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Maira az internetes visszaélések jellemzo
formajava valt az adathalaszat, foleg ismert
vallalatok nevében kérnek pénzt vagy
érzékeny személyes adatokat. Emellett a régi
modszer, a szolgaltatokra hivatkozva a
lakasokba becsengetd csalok jelensége sem
kopott ki a mindennapokbol.

Az elmult par évben megszaporodtak a
személyes adatokra, jelszavakra vadaszo

adathalasz-tamadasok. A leggyakoribb
jelenség, hogy ismert, kozbizalmat élvezé
nagyvallalatok, szolgaltatok nevében, azok
logéjat, arculati elemeit felhasznalva
kiildenek ismeretlenek kéretlen iizeneteket
vagy telefonalnak. Az ORFK fokapitanyi
biztosa azt mondta: az elektronikus térben
torténé csalasok mellett tovabbra is létezo
modszer, amikor a bilin6zok személyesen
keresik fel a Kkiszemelt, gyakran idés
aldozatukat.

Az ORFK a sorozat-biincselekmények
elkovetoinek minél hatékonyabb felderitése
érdekében hozta létre az orszagos biiniigyi
koordinacios tevékenységet. Ennek keretében
az orszag egész teriiletén  folytatott
nyomozasok adatait vetik 6ssze. 2019-ben 73,
az orszag tobb megyéjét érintd sorozatban
folyt  oOsszehangolt nyomozas, aminek
eredményeként a rendorok 1314
biincselekményt  bizonyitottak, ¢és 224

*NETEN ES A
GBAN

személyt fogtak el. A 73-bol 5 biincselekmény-
sorozatban hivatkoztak a tettesek kiilonb6zo
szolgaltatokra, mig 14 sorozatban kifejezetten
telefonon, vagy interneten keresztiil kovették
el a csalasokat.

Sorozat-blincselekmények felderitése 2019
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Az elmult egy évben az adathalaszat volt az
egyik leggyakoribb és leginkabb novekvo
tendenciat mutaté online tamadastipus
Magyarorszagon (23 %-a tamadasoknak). A
csalok jellemzoen egy-egy kiemelt idészakhoz
kapcsolodoan folytattak és folytatnak ilyen
jellegii  kampanyokat, amelyek soran
leginkabb szenzitiv adatok és a pénz
megszerzése a fo cél. Ezt a Kkiberbiin6zoi
modszert leggyakrabban valamely jol
bejaratott marka, vagy sok esetben allami cég,
kozmiiszolgaltato, pénziigyi szolgaltato
nevében, azok arculati elemeit felhasznalva,
lemasolva alkalmazzak. A Nemzeti
Kibervédelmi Intézet minden esetben a
prevenciora hivja fel a figyelmet.

A Nemzeti Kibervédelmi Intézet rendszeresen
készit tudatositd anyagokat és publikal
nemzetkozi IT biztonsagi hireket, amelyeket
minden esetben kozzétesz online feliiletein, igy
azok megtekinthetok az Intézet honlapjan és
kozosségi feliiletein.




Gyakori a Magyar Posta nevében érkezé
adathalasz-iizenet. A tarsasag ezért a
figyelmeztetésre és a megelozésre helyezi a
hangsulyt — emelte ki a vallalat szovivéje.
Panulin Ildiké elmondta: ,,a Posta nevében
altalaban nyereményjatékot igérnek, vagy
csomag érkezését jelzik. Ezekben az esetekben
az azonnali figyelmeztetést, a folyamatos

edukaciot, illetve az érzékenyitést tartjuk
célravezetonek, ¢és oOrommel tapasztaljuk,
hogy iigyfeleink egyre tudatosabbak,

éberebbek, és felismerik a gyanura okot ado
jellemzoket, az adathalaszatot vagy egyéb
csalasi kisérletet.”
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Tisztelt Ugyfeliink,

Van egy kiildemény az On nevében, de nem taléltuk meg a cimet.
Kinyomtatja a mellékelt nyugtat és elkildi azt a legkdzelebbi
|lirodénknak.

Az értesitést kévetd harom nappal a kiildemény visszakiildik.' g
Koszonjiik, hogy a magyar posztot hasznélta.

Postai adathaladsz e-mail

A Posta a rendorséggel kozosen egy, az
adathalasz-iizenetek felismerésében segit6
infografikat készitett (lasd: lakossagi hirlevél),
amely hamarosan orszagszerte tobb postan is
lathaté lesz, illetve a sajat internetes

feliileteiken is kozzéteszik.

A szolgaltatok nevében elkovetett csalasok

masik, hagyomanyos formaja, amikor
személyesen jelennek meg csalok az
iigyfeleknél, és a szolgaltatd nevében

probalnak pénzt szerezni.

Kreitner Krisztina, a Magyar Vizikozmii
Szovetség szovivoje elmondta, hogy a
szolgaltatok  munkatarsai  mindig  jol
beazonosithatok, céges logoval ellatott
munkaruhat viselnek, valamint a
gépjarmiiveken is jol lathato az adott
szolgaltato logoja és neve. A munkatarsak
rendelkeznek  céges  igazolvannyal, és
amennyiben  soron  Kkiviilli ellendrzésre
érkeznek, akkor is van naluk céges
nyomtatvany, jegyzokonyv. A  sz0vivo
kiemelte: a vizmiivesek nem hazalnak.
Lakasban, eseti mintavételt, vagy belso
csatornahalézat tisztitast csak és Kkizarolag
megrendelésre végeznek, elore egyeztetett
idopontban. Amennyiben azt érzi a fogyaszto,
hogy valami szokatlan, a szolgaltato
munkatarsa elozetes értesités nélkiil érkezett,
érdeklédjon az adott szolgaltato kozponti
iigyfélszolgalati szaman az ellenorzésrol!

Az ilyen Dbiincselekményeket éberséggel
elézheti meg. Amennyiben arra gyanakszik,

hogy csalok probalnak bejutni otthonaba,

hivja azonnal a 112-es

telefonszamon!

rendorséget

forras: www.police.hu
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